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>Vratny formular

SK-03/21

Interné cislo

>Tovar, ktory nam zasielate spat:

Kod

Cislo tovaru Nazov tovaru Cena Mnozstvo | Velkost |ddvodu

\vratenia
1
2
3
4
5

>Tovar, ktory od nas pozadujete ako nahradu (posStovné a balné je zdarma):

Cislo tovaru Nazov tovaru Cena Mnozstvo Velkost

4

5

> Vyberte prosim dévod

vratenia tovaru:

85 Celkovo prili$ velké

95 Celkovo prili§ malé

35 Objednané na vyber

31 Nevyhovuje mi material

32 Nevyhovuje mi
strih/dizajn

61 Tovar je poSkodeny
* uvedte miesto a
typ poSkodenia

43 Neskoro dorucena
zésielka

42 Nespravne dodany tovar

POZNAMKA: Pravo na vratenie tovaru sa nevztahuje na audio alebo video nahravky (napr. CD, LP, DVD, atd) alebo softwéru, v pripade Ze
bol tovar rozbaleny, resp. otvoreny. Toto pravo sa tiez nevztahuje na ¢asopisy a noviny, rovnako ako na kontaktné SoSovky
s roztokom, v pripade Ze doSlo k otvoreniu ich sterilného obalu.

» Vybrali ste si tovar, ktorého hodnota je vyssia ako hodnota vrateného tovaru?
Rozdiel ceny mézte uhradit nasledovne:

(PoStovné a balné je zdarma) Uhrade. K tomu potrebujeme vasu e-Mailovd adresu:

Vasa e-Mailova adresa: 9

D Bankovym prevodom Akonahle obdrZzime vaSu poZiadavku, zaSleme Vam potvrdenie so vSetkymi doleZitymi idajmi k novej objednavke ako ik jej

D Na dobierku (Postovné a balné je zdarma, uhradite len dobierkovy poplatok 1,99€)

) Ziadate nahradu sumy za vrateny tovar? Prosim vyplite vase bankové udaje:

(V pripade platby kreditnou kartou alebo PayPal kontom, vam bude tato suma vratena spat na kreditna kartu resp. PayPal konto)

VaSe meno: Nazov banky:

IBAN: BIC/SWIFT:

» Mate vSetko vyplnené? Balik zabaleny? Potom staéi riadne oznaéit a na najblizsej poste zaslat na nasledovni adresu:

EMP - VUratenie zasielok
Hollého 1
036 01 Martin

+421 43 4222 403

V pripade otdzok ohladom vréatenia/vymeny tovaru, kontaktujte nas zakaznicky servis:




